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OBLIASA XAPAKTEPUCTUKA PABOTHI

AKTYyaJlbHOCTH  PpadoOThI. Pacnpoctpanenne  nu@poBBIX ~ KaHAJIOB
B3aUMOJICUCTBUS HW3MEHMJIO CIOCOOBI TMOJIydeHUsT HH(GOpMalUUd O 3aBEeIECHUsIX
WHIyCTPUM TTUTAHUS, BCIEIACTBUE YETO OHJIANH-TIIAT(HOPMBI CTaIU KIFOYEBON Cpeoi
dbopMupoBaHUs PECTABICHUN ayUTOpUU O Kade, pecTopaHax U APYrux 0ObEKTax
OOIIIECTBEHHOTO THUTAaHMs, TJE TIOJH30BATETI OPUEHTHPYIOTCS HE TOJIBKO Ha
CBEACHUS O MEHIO WJIM MECTONOJIO)KCHUH, HO W Ha (oTtorpaduu OIrO7, OT3BIBBI
MOCETUTENEH, PEKOMEHJAMM U OOIMKA BU3yaJbHO-MH(DOPMAIMOHHBIA 00pa3
opranuzauuu. [Ipu BBICOKOIM HACHIIIEHHOCTH pPbIHKA MOJ0OHBIE MH(OPMAIMOHHBIE
MaTephalibl OKa3bIBAIOT 3HAYMTEIBHOE BJIMSHUE HAa BOCIPUATHE 3aBEICHUS
MNOTEHIIUATBHBIMU TOCTSIMH U BO MHOTOM OIPENEISIIOT YPOBEHb €r0 y3HaBaeMOCTHU
cpenu  KOHKypeHTOB. KauecTBO myOJMKYeMbIX MaTepHaioB CIOCOOCTBYET
MPUBJICUCHUIO BHUMAHUS ayAUTOPUH, YKPEIUJICHHIO JIOBEPUS K TMpe/jiaraeMbIiM
yclIyram ¥ NOJAEPKaHUIO0 YCTOMYHUBOIO MHTEPECA CO CTOPOHBI MOCETUTENEH.

[Mudpossie miomanku (yHKIUOHUPYIOT KaK CaMOCTOSITEeNIbHAs Meauacpena,
IJie pacpoCTpaHeHUe MyOIMKaIuii 3aBUCUT OT aITOPUTMOB OTOOPaKEHUSI KOHTEHTA
U BBICOKOM CKOPOCTH OOHOBJICHHS MH(POPMAIMOHHOTO ToToKa. [1omo0HbIe ycioBus
TpeOYIOT OT TPEANPUATHI OOIIECTBEHHOTO MUTAaHUS CHCTEMHOW OpraHU3alud
MH(OPMAIIMOHHBIX MaTepUaJIOB, MOCKOJIBKY CIydailHOE pa3MellleHne coOOLeHU He
o0ecrieyMBaeT 3aMETHOCTM TNyOnuKauuid. Pe3ynbTaTUBHOCTH MNPUCYTCTBHUS B
COL[MANBHBIX ~ CETAX  OMNpeAeNsiercs JIOTMKOM TOCTPOEHUS  KOMMYHUKAIWH,
COOTBETCTBUEM BHU3YaJbHBIX M TEKCTOBBIX (POPMATOB OXKHAAHUSM IMOJIb30BATEIIEH,
UCIOJIb30BaHMEM TTOBECTBOBATEIBHBIX 3JIEMEHTOB, €UHBIX TPaPUUECKUX PEIICHUN U
MHTEPAaKTUBHBIX (opM B3auMopaeucTBusa. OTCYTCTBUE MNPOJYMAHHOHM CHCTEMBI
paboTel ¢ WHGOPMAIMOHHBIM HAMOJHEHHEM TIPUBOAWT K CHIDKCHHIO OXBaTa
nyOJauKaluuid, YMEHBIICHUIO AKTHUBHOCTU AYAUTOPUU M OCIAOJICHUIO MEIUHHOTO
MPUCYTCTBUSA MPEATPUITHS.

Bospacranue ponu BU3yalbHOM KOMMYHHKAIMU U IUQPOBBIX MiatGopMm B

mponecce BI)I60pa MCCT IIUTAHHA YCWJIIMBACT 3HAYUCHHC p{:13pa60TKI/I KOHTCHTAa KakK
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CaMOCTOSITEIILHOTO HaIpaBJICHUS KOMM YHUKAIITMOHHON JEeSITEbHOCTH.
Cucremaruueckoe (GopmMupoBaHue MyOJUKAIMI MMO3BOJSET 3aKPENUTh B CO3HAHUU
ayIUTOpUU 00pa3 3aBeJICHUs, TTOIICPKUBATH TOCTOSTHHBIN UHTEPEC MOJIb30BaTENEH U
o0ecrieynBaTh YCTOMYHMBOE MPHUCYTCTBUE MPEANPUATHS B HUHOOPMAIIIOHHOM
npoctpancTBe. [IpakThueckass 3HAUMMOCTh HUCCIEAOBAHUS OMpPEACNSIETCS TEM, YTO
NPENNPUATAS OOIIECTBEHHOTO IMHUTAHUS CPEJHEro IEHOBOTO CErMeHTa, BKIIOYas
ropoackoe kade «Ilatucy, HyKIalOTCsl B MHCTPYMEHTaX YBEIMYEHUS! y3HABAEMOCTH
0e3 3HaYnTEeNbHBIX (PUHAHCOBBIX 3aTpaT.

Heabp BbIMYCKHOW KBadM(pUKAIMOHHON pabOThl COCTOMT B pa3paboTke
CTpaTeTUM M KOHKPETHBIX BUJIOB KOHTEHTA, HAIMPABICHHBIX HA MOBBIIICHUE
y3HABAEMOCTH MPEANPUATHS OOIIECTBEHHOTO MUTaHUS.

Jnst 1OoCTHKEHUST TOCTABJIIEHHON L€ HEOOXOJMMO PEATM30BaATh CIIEAYIOIINE
3aJa4u:

1) PackpbITh MOHATHE U OCOOCHHOCTH KOHTEHTA MPEANPUATUIN 00IIIECTBEHHOTO
MATaHMUS.

2) OxapakTepu3oBaTh COIMAJIbHBIE CETH KaK WHCTPYMEHT TMOBBIMICHUS
y3HAaBa€MOCTH OpeHja MpeAnpUsiThs 00IECTBEHHOTO MUTaHUS.

3) O3HaKOMUTBLCS C METOJaMU M WHCTPYMEHTaMU Pa3pabOTKU KOHTEHTA JJis
MOBBIIICHUSI Y3HABAEMOCTH TPEANPUITHS OOLIECTBEHHOTO MUTAHUS B COIHMAIBHBIX
CETSIX.

4) Jlath oOLIyI0 XapaKTEePUCTUKY TopojckoMy Kade «IlaTtuc» ¢ oneHkoi ero
KOMMYHHUKAIIMOHHOMN JIEATEIbHOCTH.

5) Ilpoananu3upoBaTh KOHTEHT U YPOBEHb y3HaBaeMmocTu Openjna «Ilatucy» B
COLIMAJIbHBIX CETAX.

6) IlpenctaBuTh MpPOEKT MO pa3pabOTKe M pear3aly KOHTEHTa IS
MOBBIIICHUS Y3HaBaeMocTu Opena «Ilatucy.

Oo0bekT ucciaenoBanmns — ropojackoe kade «Ilatucy.

Ilpeamer mccienoBaHUsi — KOHTEHT KaK MHCTPYMEHT TOBBILICHHS

Y3HABa€MOCTH MPEANPUATHSI OOIIECTBEHHOTO TUTAHMUS.



Metogonorudyeckasi OCHOBa WCCJEJOBAHHSI OCHOBaHA Ha OOIEHAYYHBIX
Meronax (aHanmM3, CHHTE3, CpaBHEHUE, Kiaccuukanus, HaOIOICHUE) W
CHEIUAIBbHBIX METOAAaX MCCIEIOBAaHUU B pPEKIIaM€ U CBS3SIX C OOIIECTBEHHOCTHIO,
BKJIFOYAsi KOHTEHT-aHaJu3, KOMMYHUKATUBHBIA aHAJIW3 BHU3yaJbHBIX MaTEpPHUAJIOB,
METOJI JKCIEPTHOM OLEHKH, HW3Y4YEHHE pEeaKkIUuid ayAuTOPpUU U DIEMEHTOB
MEIMAaKOMMYHUKALIMOHHON JUArHOCTUKH.

CTpykTypa BbINYCKHON KBAJIM(PUKALMOHHONH PadOThl BKIIOYAET BBEJICHHUE,
JIBE TJIAaBbI, 3aKJIFOYEHHE, CIIUCOK UCIIOJIb30BAHHBIX HCTOYHHUKOB.

OCHOBHOE COIEPKAHHUE PABOTbDI

B rmmaBe 1 «Teopernyeckne OCHOBbI Ppa3palOTKM KOHTEHTa [JIA
NOBBILICHUS  yY3HABAEMOCTH MNPEeANPHUATHA  OOIIECTBEHHOI0  NHMTAHUA»
paccMOTpPEHbl TEOPETUYECKHE IMOAXOAbl K IOHMMAHWIO KOHTEHTA, OIpe/esieHa
cnenudurKka ero mpuUMEeHEHUusi B cdepe OOIIEeCTBEHHOIO0 MHUTAHMS, PACKpPBITa POJb
COLIMANIbHBIX ceTell B (HOPMHUPOBAHMM Y3HABAEMOCTH OpEH/a U CUCTEMAaTU3UPOBAHbBI
MHCTPYMEHTHI pa3pabOTKH KOHTEHT-CTPATETUH.

B mnoapaznene 1.1 «lloHAiTHe W OCO0OEHHOCTH KOHTEHTAa MpPeANPUSATHI
00IIECTBEHHOI0 THWTAHUSA» PACKPBITHI OCHOBHBIE TMOAXOABI K ONPEACICHUIO
MOHATUS «KOHTEHT». B wactHoctu, E. JI. BapraHoBa paccMaTpuBaeT KOHTEHT Kak
CMBICJIOBOE€ HANOJHEHUE MEIMAKOMMYHUKAIMOHHOW CUCTEMBbI, MPEJICTABICHHOE B
dbopMmax Tekcra, n300pakeHus, 3Byka u Buaeo. E. A. bapanosa u A. A. ['pamtomiko
CBSI3bIBAIOT KOHTEHT C COBOKYIHOCTBIO TEKCTOBBIX, IpaHUuecKux, ayauo- u
BUJICOMAaTEPUAJIOB, pa3MeIIaeMbIX Ha IIUPPOBBIX MIaT(hopmax.

C yueroM creuuukyd OOIIECTBEHHOIO MHUTAaHUS KOHTEHT ONPENEICH Kak
COBOKYMHOCTh HMH(OPMAIIMOHHBIX W BHU3YaJIbHBIX MaTepuajoB, (HOPMHUPYIOIIUX
NpPEICTaBICHUE ayJUTOPUU O 3aBEIECHUHU, €ro MEHIo, arMmocgepe, KauecTBe
OOCIYXUBAaHMSI W B3aHUMOJIEUCTBUHM C MOCETUTENSIMU. OTIENBHO BBIJECIECHBI BUIbI
KOHTEHTa: HWH(MOPMALMOHHBIM, BHU3yaJIbHbIM, pENYTALMOHHBINA, HMMHUIKEBBIA H
VHTEPAKTUBHBIN.

B oaTomM ke moapasnene yYCTAaHOBJIEHO, YTO KOHTEHT MNPEAIpHUATHN

OOIIECTBEHHOT O MMUTAaHUSI UMEET BBIPAXKEHHYIO OTpacieByto crenudpuky. Ero ocHoBy
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coctaBisoT pororpadun OO, AEMOHCTpAIUs WHTEphepa, MyOJIMKAIMK O padoTe
MIEPCOHANA, CE30HHBIX MPEIJI0KECHUSAX, MEPOIPUATHUIX, OT3bIBAX TMOCETUTEIEH H
ycioBuax mnocemeHusa. Ocoboe 3HaueHHME HMEET BH3yaJlbHOE NIPEJICTaBICHUE
raCTPOHOMHMYECKOTO MPOJYKTA, MOCKOJBbKY PELICHHE O MOCEIIEHUH PECTOpPaHa WU
kade yacto GhopMHUpPYeTCsl HAa OCHOBE BOCHPHUATHS OJI0Ja, MOJadyu, arMochepbl U
00IIIero UMUKa 3aBECHUSI.

B noapazgene 1.2 «CouuajibHble CeTH KAK HHCTPYMEHT MOBBIIICHUS
Y3HaBaeMoOCTH OpeHJa NpeanpusTUS O0IIECTBEHHOr0 NMUTAHUS» PACCMOTPEHBI
COLIMANIbHBIE CETH Kak LHU(poBas KOMMYHHUKAIIMOHHAs cpena, oOecredurBaronias
pacripocTpaHeHre WHGOpMAIUU, B3aUMOJCHCTBUE C ayIUTOPUEH M 3aKperuieHue
oOpaza Openna. [lonsTHe coumMalbHOW ceTH cBA3aHO ¢ paboramu JIx. baphca,
KOTOPBIA  pacCMarpuBall €€ Kak CHCTEMY CBs3€M MEXAY Y4YaCTHUKAMH
KOMMYHHKallMM. B COBpEMEHHBIX YCIOBUAX COLHUAIBHBIE CETH BKIIOYAIOT
noJib30BaTenel, OpeH/bl, COOO0IIecCTBa, HWHTEPAKIMU, KOHTEHTHbIE TIOTOKU U
maThopMeHHYI0 HHPPACTPYKTYPY.

PackpbiTa ponb BHU3YyaJIbHOIO, TEKCTOBOTO M HWHTEPAKTUBHOI'O KOHTEHTa B
MOBBIIICHUU Y3HABAEMOCTH OpeHAa MpeAnpusiTus OOIIEeCTBEHHOTro mnuTaHus. I[lo
muenuro M. B. Kubupepoit u C. M. KaganoBoii, BuzyanbHasi HAaCBIIIEHHOCTh W
KOMIIO3ULIMSI MYOJMKAIMl BIMAIOT Ha CKOPOCTh pacno3HaBaHus OpeHaa u
dbopmupyroT smoruonansHoe Bocmpusite. E. E. Karepenuyk momuepkuBaeT
3HaY€HHWE SMOLMOHAIBHOIO TEKCTa, KOTOPbIM HE MPOCTO OMHUChIBaeT OO0, a
CO3JAET y ayJAUTOPHUH KEJIAHUE MOIYUUTh MPEAJiaraéMblii raCTpPOHOMUYECKUI OIIbIT.
B. P. XenonkumHa paccMarpuBaeT TEKCT Kak HMHCTPYMEHT (HOpMHUpPOBaAHUS
AMOIMOHATBLHOM HampaBiieHHoctu Bocopusitus, a C. J[. BynekoBa oOparmaer
BHUMAaHHE Ha 3HaYEHUE MOJIb30BaTEIHLCKOI0 KOHTEHTA, OT3bIBOB, MYOJIMKAIIUN roCTen
Y TEOMETOK KakK ()aKTOPOB JI0BEPHS U JIOKAJIBHON y3HABa€MOCTH.

B nonpaznene 1.3 «Metoabl 1 MHCTPYMEHTbI Pa3padOTKH KOHTEHTA /s
NOBBILICHUS Y3HABAEMOCTH MPEANPUATHS OOLIECTBEHHOr0 TMHWTAHUA B
COIMAJIbHBIX CeTAX» CHUCTEMAaTU3UPOBAaHbI OCHOBHBIE MOJEIM M HWHCTPYMEHTHI

KOHTCHTHOI'O ITPOABHIKCHMUA. PaCCMOTpeHBI HCTIPCPBIBHAA U ITYJIBCHUPYIOIIAass MOJICIIN
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OPOJABIDKEHHUSA: TepBasi MNPEANOJAraeT peryspHyl0 MYOJIMKAalUI0 KOHTEHTA,
NOJJICpKAHUE €IUHOTO0 BHU3YAJIbHOTO CTWUJIS, MOCTOSIHHYIO paboTy C OT3bIBaMU U
M0JIb30BATEIbCKUM  KOHTEHTOM; BTOpas HUCIOJB3YETCs B MEPUOJbl  aKLWM,
MEpONpUATUN, CE30HHBIX OOHOBJIEHMH MEHIO M MPEANoiaraeT YCUJICHHOE
MPOJABUKEHHUE, CIIELITPOEKTHI, KOHKYPCHI U BOBJIEKaroIue (popmMaThl.

[Tpennoxxen airopuTM BbIOOpa MHCTPYMEHTOB MPOJIBHIKEHUS, BKIIIOUYAIOLIUI
aHaJIM3 KOMMYHHUKAlIMOHHOTO Mpoduis pecTopaHa, U3y4eHHE ero MNpUCYTCTBUS B
COLIMATIBHBIX CETSAX, UCCIEAOBAHUE LIEJIEBOM ayUTOPHUH, aHAIU3 MOJIb30BATEIbCKOIO
NOBEJICHUS, NH()OPMALIMOHHOIO CIPOCa, KOHTEHTHBIX MPEANOYTEHUN U JIOKAJIBHOTO
meaunanons. OTaenpHOe BHUMaHHE YAEJNEHO pa3pabOTKe BHU3YaIbHOM allIeHTUKH,
¢dorocTuis OO U UHTEpbEpa, CTOPUTEINIUHTY, UHTEpakTUBHBIM (opmaTtam, UGC-
WHULAATABAM, Te0oTeraM, XemrTeraM, 4ar-00TaM M aHAJUTUYECKHM CEPBHCAM.
D¢} PeKTUBHOCT, KOHTEHTAa IIpe/ularacTcsi OLCHUBAaTb Yepe3 OXBaT, IOKa3bl,
BOBJICYEHHOCTb, IPUPOCT MOANHMCYMUKOB, JOCMOTPBI BUIEO, NEPEXOIBI IO CCBUIKAM,
TOHAJIbBHOCTh KOMMEHTAPUEB U COOTBETCTBUE BOCIPUITHUS OpeHa ero (PaKTHUYECKOMY
NO3ULIMOHUPOBAHUIO.

B rtmaBe 2 «lIIpakTnyeckue acmekThl Ppa3padoTKH KOHTEHTa [UIA
NOBBIIICHUSI Y3HABAEMOCTH IMPeANPUATHS OOIIECTBEHHOr0 MNUTaHMA (HA
npumepe ropoackoro kKage «Ilatue»)» 1poBEAEH KOMIUIEKCHBIM —aHAIMU3
nesitenbHocTU Kade «llatucy, uccnenoBaHbl 0COOEHHOCTH €r0 KOMMYHUKALMOHHON
NOJIUTUKYU B IU(PPOBOI Cpe/ie, BHIIOJIHEHA OLIEHKA KOHTEHTA U YPOBHS Y3HaBAEMOCTH
OpeHia B COLMAIbHBIX CETIX, a TaKKe pa3paboTaH MPOEKT KOHTEHTHOW CTpaTeruw,
HaIIPABJIICHHBI Ha PACIIMPEHUE OXBaTa ayAUTOPHUH, IOBBIILICHHE BOBJICYEHHOCTH
MOJIb30BaTEeNIe W YKpEIJICHHE TMO3ULIMKA OpeHJa Ha JIOKAJIbHOM  PBIHKE
OO0I1ECTBEHHOT O MUTAHUS.

B mompaznene 2.1 «O0mas xapakrepucTuka ropoackoro kage «Ilatuc»
paccMOTpeHbl OCOOEHHOCTH ()YHKUIMOHUPOBAHMS MPEANPUITUS OOIIECTBEHHOIO
MUTaHUsA, PACIOJIOKEHHOr0 B IeHTpanbHOM dvactu 1. CaparoBa. Kade
OPUEHTUPOBAHO Ha M[IMPOKUH Kpyr mnorpeduteneid u mnpennaraer Oonee 10

ACCOPTUMCHTHBIX T'PYIII ITPOAYKIHUH, BKIIHOHAA 3aBTPAKU, TOPAHHUC 6J'IIOI[3, cajlaThl,
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necepThl U HanuTku. Cpenuuid yek coctasisger oT 450 no 800 py0. 0 OCHOBHBIM
KaTErOpusiM MEHIO.

AHanu3 1ocemaeMoCTH M0Ka3ajl, YTO €XKCIHEBHBIM MOTOK T'OCTEH JOCTUTaeT
okoJio 60 uenmoBek ¢ yBenuueHueMm 10 90 yenoBek B BbIXOAHBIE AHU. VccienoBanue
pernyrauuu 3aBellcHUST Ha OCHOBE ompoca 50 moceTUTeNel BBISIBAJIO BBICOKHIA
YPOBEHb YJIOBIETBOPEHHOCTH KaueCTBOM OJIt0], 00CTyKMBaHUsI u atMocdepsl kKade.
JlonmoJHUTENIbHO TIPOBEACH aHaIu3 MUGPOBBIX KOMMYHMKAIMN MOPEINPUITHS,
BKJIFOYAIOIMHUK O(UIIMANIBHBIN calT, cooOmecTBo Bo «BKoHTakTe» W OT3BIBHI Ha
matdopme Anngekc Kaptel, rae xadge umeer pedtunr 4,8 Oana Ha ocHoBe 1226
OT3BIBOB U cTaTyc «Xopouiee mecto 2026».

SWOT-ananu3 no3BOJIMII BBISIBUTH CUJIbHBIE CTOPOHBI OpEeH/a, CBS3aHHBIC C
BBICOKOM  PENyTallMed, HSCTETUYHOM BHU3YAIbHOW KOHLENLIMEM W  Pa3BUTOU
MPOrpaMMOM JIOSTILHOCTH, a TaK)Ke OMPENIETUTh MpOoOJIEMHbBIE aCTIEKThI, CBSI3aHHBIE C
OrPaHUYCHHON TIIYOMHOW KOMMYHUKAIIUU B COIMAIBHBIX CETSIX M HEIOCTAaTOYHBIM
BOBJICYEHUEM ayJIUTOPUH.

B noapasznene 2.2 «AHaJIM3 KOHTEHTA M YPOBHSI y3HABAeMOCTH OpeHaa
«IlaTHc» B COUATIBHBIX CEeTAX» UCCIEA0BaHa JEHCTBYIOIIAs KOHTEHTHAS MOJUTHKA
kade Bo «BKontakre». OCHOBY MmyOJMKaIii COCTaBISIOT KOPOTKUE BHUICOPOTUKH,
JEMOHCTpUpYIOIIMe Oroja, ux mnojgadyy W armocdepy 3aBefeHus. KOHTEHT
XapaKTEepU3yeTCsl BBICOKOW BU3YaJIbHOW KOHCHUCTEHTHOCTBIO, OJHAKO OTJIUYAETCS
HEJIOCTAaTOYHOM CMBICJIIOBOM HACBIIIEHHOCTbIO M OTPAaHMYEHHBIM HCIIOIb30BAHUEM
WHTEPAKTUBHBIX (DOPMATOB.

AHaJIU3 CTaTUCTUYECKUX TOKa3aTeliel 3a mepuoja ¢ okTsops 2025 r. mo mapt
2026 r. mokazaid poCT CPEIHEro BPEMEHHM MPOCMOTpa BUIACOKOHTEeHTa ¢ 6 go 11
cekyHj, yBenuueHue mnokazarenss CTR ¢ 2,1% no 3,6% u MNOBBIIEHUE J0JIH
10cMOTpoB ¢ 58% 1o 72%. OmHoBpeMeHHO 3a(UKCUPOBAH POCT BOBJICYEHHOCTH
ayIUTOPUU M  YCTOMUMBOE pacHIMpeHue oxBaToB nyoOsmkauuii. OleHka
MOJIb30BATENIbCKOM  aKTHMBHOCTU  BBISIBWJIA ~ TIpeo0alaHue  TMOJIOKHUTEIbHOU
TOHAJIBLHOCTH KOMMEHTApUEB, BLICOKUN YPOBEHb BU3YaJbHOI'O BOCIPUSATUS OpeHa U

chOpMUPOBAHHYIO JIOKAJTbHYIO y3HaBAa€MOCTh. BMecTe ¢ TeM YCTaHOBJICHO, 4YTO
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OTPaHUYEHHOE KOJUYECTBO I0JIb30BATEIBCKOINO KOHTEHTA, HH3Kas aKTHUBHOCTh B
KOMMEHTapUsIX M OTCYTCTBUE PETYJSIPHBIX MEXAaHUK BOBJICUCHUS CAEPKUBAIOT
JanbHeilIee pa3BUTHE KOMMYHUKAIMOHHOTO MTOTEHIMaia Opexa.

B nonpaznene 2.3 «IIpoekt mo pazpadoTke u peaqu3aluy KOHTEHTA sl
NnoBbIlIeHUsI y3HaBaemocTu Openna «IlaTtue» TpenyokeHa KOMIUIEKCHas
KOHTEHTHAsl CTpaTerus, MNpeaycMaTpPUBAIONIasl HMCIOJIb30BAHUE COLMAIBHOW CETU
«BKonTakte» n meccenmkepa MAX B KauecTBE OCHOBHBIX KOMM YHHKAIIMOHHBIX
IJIOLIA/I0K.

Pa3paborana cucremMa eXEHENEIbHBIX KOHTEHT-PYOpHUK, BKIIIOYAIOIIAs
MPOJYKTOBBIM KOHTEHT, 3aKYJIHCHBbIE MaTepualibl, UHTEPAKTUBHBIE MYOJMKAIUU,
KOHTEHT O IepcoHaje, atMoc(hepHble BUACOPOIUKH, MOIb30BATEIbCKUNA KOHTEHT U
TeMarnyeckue nofaoopku omroa. Ilpeanoxensl mexanusmbl ctumynupoBanus UGC
MOCPEACTBOM OTMETOK T'OCTEH, MpUBIICUEHUS JIOKATbHBIX OJIOrepOB, UCIOIb30BAHUS
IEOJIOKAIIMOHHOTO MPOJBUKEHUS W  Pa3MELICHUS MAaTepUaioB B TOPOACKUX
COOOIIECTBAX.

[IpoBeneHHble pacyeThl TOKa3ald, YTO peaju3alus MPOoeKTa CrocoOHa
00€CIeUnTh MPUPOCT ayIUTOPUU coobmecTBa Ha 3770 MOANMUCYUKOB €KEMECSUHO,
yBenmuueHue kod(duimenta BOBJICUEHHOCTH A0 6,7%, mpuBiedeHue okojo 377
JOTIOJTHUTENIbHBIX MOCETUTENICH B MECALl M MOJy4YE€HUE TOMOJHUTEIbHOU BBIPYUKH B
pasmepe 452,4 Tteic. pyO. exemecsuHo. [lomydeHHBIE pPE3yabTAaThl TOITBEPAMIIN
3¢ ()EKTUBHOCTh  MPEIJIOKEHHOM KOHTEHTHOM CTpaTrerud Kak HHCTPyMEHTa
MOBBIIIIEHUS Y3HABAEMOCTH OpEHJa M YKPEIUICHUS KOHKYPEHTHBIX TMO3UIHNKA Kade
«ITatuc» B mudpoBoii cpene.

Takum oOpa3om, MPoOBEEHHOE UCCIIEIOBAHUE TEOPETUUECKUX U MPAKTUYECKUX
aCreKTOB pa3padOTKUM KOHTEHTA /I TOBBIIICHUS Y3HABAEMOCTH MPEAIPUITHUS
OOLIECTBEHHOT O MUTAHUS TO3BOJIAIIO ONPEAEIUTh POJIb HU(PPOBBIX KOMMYHUKALIUNA B
dbopMupoBaHUM OpeHJa, OLEHUTh TEKYIIEe COCTOSHUE KOHTEHTHOW MOJIUTUKHU
ropojckoro kade «IlaTtucy u pa3paborarh KOMIUIEKC MEPOIPHUSTHH, HAITPABICHHBIX
Ha TIOBBIIIEHUE Y3HABA€MOCTH OpeHJa, pacllMpeHUue OXBara ayJuTOpud U

YKPCIJICHUC BBaHMOHeﬁCTBHﬂ C HOTp€6I/ITeJI$[MI/I.



