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ОБЩАЯ ХАРАКТЕРИСТИКА РАБОТЫ

Актуальность темы исследования обусловлена тем, что в
современных условиях глобализация оказывает значительное
влияние на развитие систем государственного и муниципального
управления. Усиление международной экономической интеграции,
развитие цифровых технологий, расширение информационного
пространства и рост взаимозависимости государств приводят к
существенной трансформации механизмов публичного управления.
Органы государственной власти и местного самоуправления
вынуждены адаптироваться к новым условиям функционирования,
связанным с необходимостью повышения эффективности
управленческой деятельности, обеспечения устойчивости
социально-экономического развития и совершенствования
взаимодействия государства и общества. На современном этапе
развития общества глобализация выступает одним из ключевых
факторов изменения системы государственного управления. Она
затрагивает не только экономическую сферу, но и политические,
социальные, информационные и культурные процессы. Развитие
международных коммуникаций, активное распространение
цифровых технологий и формирование единого информационного
пространства приводят к изменению традиционных механизмов
управления и требуют модернизации системы публичной власти. В
условиях высокой динамики мировых процессов возрастает
значение способности государственных и муниципальных структур
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оперативно реагировать на внешние вызовы и обеспечивать
эффективное управление общественными процессами.

Степень научной разработанности проблемы. Проблемы
влияния глобальных процессов на государственное управление и
реформирование публичной администрации находятся в поле зрения
многих отечественных исследователей. Проблемы влияния
глобализации на развитие систем государственного и
муниципального управления активно исследуются как
отечественными, так и зарубежными учеными. Теоретические
основы глобализации и ее влияние на политические, экономические
и социальные процессы раскрываются в работах Э. Гидденса, М.
Кастельса, В. Л. Иноземцева и С. Ю. Глазьева. Данные авторы
рассматривают глобализацию как комплексный процесс усиления
международной взаимозависимости, развития информационного
общества и трансформации механизмов государственного
регулирования. Значительный вклад в исследование вопросов
государственного и муниципального управления внесли Г. В.
Атаманчук, Л. В. Сморгунов, В. Е. Чиркин, И. А. Василенко. В их
работах раскрываются особенности функционирования системы
публичного управления, механизмы взаимодействия органов власти
и современные направления модернизации государственного
управления. Вопросы цифровизации государственного управления,
развития электронного правительства и внедрения современных
информационных технологий рассматриваются в трудах Ю. А.
Нисневича, Е. И. Добролюбовой, А. В. Чугунова. Авторы
анализируют влияние цифровых технологий на эффективность
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деятельности органов власти, развитие механизмов предоставления
государственных услуг и взаимодействие государства и общества.
Отдельное внимание в научной литературе уделяется проблемам
трансформации государственного управления в условиях
глобализации. В исследованиях В. Н. Лексина, Р. Ф. Туровского
рассматриваются процессы адаптации систем публичного
управления к современным международным, экономическим и
информационным вызовам, а также вопросы повышения
эффективности государственного и муниципального управления в
условиях цифровой трансформации. Несмотря на значительное
количество исследований, вопросы влияния глобализации на
развитие государственного и муниципального управления
продолжают оставаться актуальными. Особенно это касается
проблем адаптации муниципального уровня управления к
современным глобализационным процессам, обеспечения
устойчивости системы публичного управления и
совершенствования механизмов цифрового взаимодействия органов
власти и общества. Это обусловливает необходимость дальнейшего
теоретического и практического изучения данной проблемы.

Объектом исследования выступают системы государственного
и муниципального управления.

Предметом исследования является влияние глобализационных
процессов на трансформацию функций, механизмов и
эффективности системы государственного и муниципального
управления.
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Цель выпускной квалификационной работы заключается в
выявлении особенностей и последствий влияния глобализации на
развитие систем государственного и муниципального управления.

Для достижения поставленной цели были определены
следующие задачи:

– рассмотреть сущность и основные характеристики
глобализации в современном мире;

– определить трансформацию функций и механизмов
государственного и муниципального управления в условиях
глобализации;

– проанализировать международный опыт адаптации систем
управления к глобализационным вызовам;

– исследовать современное состояние системы государственного
и муниципального управления в условиях глобализации;

– выявить влияние глобализации на эффективность
функционирования органов государственного и муниципального
управления;

– определить основные направления совершенствования
системы государственного и муниципального управления с учетом
глобализационных процессов.

Теоретическую основу исследования составили труды
отечественных и зарубежных ученых в области государственного и
муниципального управления, глобализации, цифровой
трансформации управления и публичного администрирования.

Нормативно-правовую базу исследования составили
Конституция Российской Федерации, Федеральный закон №131-ФЗ
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«Об общих принципах организации местного самоуправления в
Российской Федерации», Федеральный закон №79-ФЗ «О
государственной гражданской службе Российской Федерации», а
также нормативно-правовые акты, регулирующие вопросы
цифровизации государственного управления и стратегического
развития Российской Федерации.

Эмпирическую базу исследования составили данные
официальной статистики, аналитические материалы, результаты
сравнительного анализа научной литературы и публикаций,
посвященных вопросам государственного и муниципального
управления.

Структура выпускной квалификационной работы
обусловлена целью и задачами исследования. Работа состоит из
введения, двух глав, включающих шесть параграфов, заключения,
списка использованных источников и приложений.

Основное содержание работы
Во введении обосновывается актуальность темы исследования,

раскрывается степень разработанности, определяются цель, задачи,
объект и предмет и эмпирическая база.

В первой главе «Теоретические основы влияния глобализации
на системы государственного и муниципального управления»
рассматриваются сущность глобализации, особенности ее развития
в современном мире, а также влияние глобализационных процессов
на трансформацию механизмов публичного управления. В начале
исследования раскрывается содержание понятия глобализации как
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сложного и многоуровневого процесса, охватывающего
экономическую, политическую, социальную и информационную
сферы общественной жизни. Отмечается, что глобализация
сопровождается усилением взаимозависимости государств,
расширением международного сотрудничества, развитием мирового
информационного пространства и активным внедрением цифровых
технологий. Подчеркивается, что в современных условиях
глобализация становится одним из ключевых факторов изменения
механизмов государственного и муниципального управления. В
работе установлено, что важнейшими характеристиками
современной глобализации являются международная экономическая
интеграция, развитие цифровой экономики, ускорение
информационного обмена и рост роли международных организаций.
Особое внимание уделяется процессам цифровизации, поскольку
именно цифровые технологии в настоящее время определяют
направление модернизации систем публичного управления.
Развитие электронных коммуникаций, цифровых платформ и
сетевых технологий приводит к изменению традиционных форм
взаимодействия государства и общества, а также способствует
формированию новых управленческих механизмов.

В исследовании подчеркивается, что глобализация оказывает
противоречивое влияние на развитие государств. С одной стороны,
она способствует ускорению экономического развития, внедрению
инновационных технологий и расширению международного
сотрудничества. С другой стороны, усиливаются риски зависимости
национальных экономик от внешних факторов, возрастает уровень
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международной конкуренции и усложняются процессы обеспечения
устойчивости системы государственного управления. Так же в
первой главе уделяется анализу трансформации функций
государственного и муниципального управления в условиях
глобализации. В работе отмечается, что традиционная модель
административного управления постепенно заменяется более
гибкими и ориентированными на результат механизмами
управления. Современные органы власти вынуждены учитывать
влияние международных процессов, быстро адаптироваться к
изменениям внешней среды и обеспечивать устойчивое развитие
территорий.

Важным направлением трансформации системы управления
становится цифровизация государственного и муниципального
управления. В работе рассматриваются процессы внедрения
электронного правительства, автоматизации административных
процедур и развития цифровых сервисов взаимодействия органов
власти с населением. Установлено, что использование цифровых
технологий позволяет повысить оперативность принятия
управленческих решений, сократить административные издержки и
обеспечить более высокий уровень доступности государственных
услуг.

В исследовании подчеркивается, что цифровизация существенно
влияет на организацию деятельности органов власти. Использование
электронного документооборота, цифровых платформ и
аналитических систем способствует развитию межведомственного
взаимодействия, повышению прозрачности деятельности
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государственных структур и улучшению качества управленческой
деятельности. Вместе с тем отмечается необходимость обеспечения
информационной безопасности и защиты цифровой
инфраструктуры системы управления.

Выявляются особенности развития муниципального управления
в условиях глобализации. Установлено, что органы местного
самоуправления играют важную роль в обеспечении устойчивого
развития территорий и повышении качества жизни населения. В
современных условиях возрастает значение внедрения цифровых
технологий на муниципальном уровне, развития городской
инфраструктуры и совершенствования механизмов взаимодействия
органов местного самоуправления с населением.

Особое место в исследовании занимает анализ международного
опыта, адаптации систем государственного и муниципального
управления к глобализационным вызовам. В работе
рассматриваются основные направления модернизации публичного
управления в зарубежных странах, включая внедрение концепции
«нового государственного управления», развитие механизмов
электронного правительства и использование цифровых технологий
в деятельности органов власти. В ходе анализа международного
опыта установлено, что многие государства активно реализуют
программы цифровой трансформации управления, направленные на
повышение эффективности государственных услуг и развитие
взаимодействия государства и общества. Особое внимание
уделяется опыту Эстонии, Сингапура, Южной Кореи и стран
Европейского союза, где цифровизация стала одним из ключевых
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направлений государственной политики. В работе подчеркивается,
что международный опыт демонстрирует высокую эффективность
внедрения цифровых технологий в систему публичного управления.
Использование электронных сервисов, платформ обратной связи и
автоматизированных систем управления позволяет повысить
уровень открытости органов власти, сократить бюрократические
процедуры и обеспечить более качественное предоставление
государственных услуг населению. Вместе с тем отмечается, что
прямое копирование зарубежного опыта не всегда является
эффективным, поскольку каждая страна обладает собственными
историческими, политическими и социально-экономическими
особенностями. В связи с этим в работе делается вывод о
необходимости адаптации международных практик к условиям
Российской Федерации.

Во второй главе «Практические аспекты влияния глобализации
на развитие государственного и муниципального управления»
проводится анализ современного состояния системы
государственного и муниципального управления в условиях
глобализации. В исследовании установлено, что современная
система управления в Российской Федерации развивается под
воздействием процессов цифровизации, международной интеграции
и роста общественных требований к качеству деятельности органов
власти. Особое внимание уделяется реализации программ цифровой
трансформации государственного управления, развитию
электронных государственных услуг и совершенствованию
механизмов стратегического планирования. В работе отмечается,
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что в последние годы в Российской Федерации активно внедряются
цифровые технологии в деятельность органов государственной
власти и местного самоуправления. Развитие портала
государственных услуг, использование электронного
документооборота и создание единых цифровых платформ
способствуют повышению эффективности управленческой
деятельности и улучшению взаимодействия органов власти с
населением. При анализе современного состояния системы
управления выявлены и существующие проблемы. К ним относятся
неравномерность цифрового развития регионов, ограниченность
финансовых ресурсов муниципальных образований, кадровый
дефицит и необходимость дальнейшего совершенствования
межведомственного взаимодействия. Подчеркивается, что данные
проблемы оказывают влияние на эффективность реализации
государственных программ и качество предоставления услуг
населению.

Особое внимание уделяется влиянию глобализации на
эффективность функционирования органов государственного и
муниципального управления. Подчеркивается, что в современных
условиях эффективность деятельности органов власти во многом
зависит от уровня цифровой зрелости системы управления, качества
кадрового обеспечения и способности органов власти оперативно
реагировать на изменения внешней среды.

В исследовании рассматривается влияние цифровизации на
повышение эффективности управленческой деятельности.
Установлено, что внедрение цифровых технологий способствует
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ускорению процессов принятия решений, развитию механизмов
общественного контроля и повышению уровня прозрачности
деятельности органов власти. Вместе с тем отмечается
необходимость дальнейшего развития системы подготовки кадров,
обладающих навыками работы с современными цифровыми
технологиями. Важное место в работе занимает анализ роли
стратегического планирования в системе государственного и
муниципального управления. Подчеркивается, что в условиях
глобализации органы власти должны учитывать не только
внутренние социально-экономические процессы, но и влияние
международной экономической и политической среды. В связи с
этим возрастает значение разработки долгосрочных стратегий
развития и механизмов антикризисного управления.

В заключение формулируются основные итоги исследования,
намечаются пути дальнейшей разработки проблем, делаются
выводы и обобщения.


