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ВВЕДЕНИЕ 

Актуальность и значимость исследования. Социальная работа Русской 

Православной Церкви (РПЦ) осуществлялась на протяжении всей её 

тысячелетней истории, менялись и совершенствовались методы и формы этой 

работы, закладывались её принципиальные основы, формировались традиции. 

Менталитет народа, сформировавшийся в русле христианских православных 

ценностей, как нельзя лучше способствовал развитию социального служения. 

И.А.Ильин отмечал предрасположенность русской души к сочувствию и 

доброте1. Русская Православная Церковь содействовала формированию и 

развитию благотворительности, первой подавая пример в этой сфере.  

Современный этап развития социальной работы Русской Православной 

Церкви характеризуется комплексным, системным, методологически и 

методически выверенным подходом. Социальное служение Церкви не 

ограничивается религиозными, национальными, государственно-

политическими или социальными рамками. В организации церковной помощи 

участвуют более 10 000 социальных работников, сестёр милосердия и 

волонтёров Русской Православной Церкви2.  

Необходимо указать на преобладающее участие волонтёров  в 

социальной деятельности РПЦ. По данным исследования, проведённого 

научной лабораторией «Социология религии» ПСТГУ в 127 епархий Русской 

Православной Церкви, социальный портрет человека, который занимается 

церковным социальным служением, выглядит так: это человек от 25 до 60 лет 

(в большинстве случаев – женщина), который занимается социальной 

деятельностью в свободное от работы время – то есть, доброволец (33%), – 

либо официально занимает должность социального работника при храме и 

                                                           
1Ильин, И.А, Путь духовного обновления. - М.:Русская книга, 1996. – 150 с. 
2 Определены прирорететные направления социального служения церкви [Электронный 

ресурс]. - URL:https://pravoslavie.ru/159228.html#:~:text=. 



совмещает ее еще с какой-либо работой (27%)3. У него есть семья, он 

воцерковлен и причащается несколько раз в месяц, направление социального 

служения выбирает, в основном, либо по личным причинам, либо в связи с 

общественным запросом. В тоже время в числе добровольцев, участвующих в 

церковной социальной деятельности, могут быть не только православные и 

воцерковленные верующие. 

С нашей точки зрения, изучение волонтёрского сектора в структуре 

социального служения РПЦ актуально по нескольким основаниям: 

 Влияние на жизнь церкви и общества. Волонтёрские проекты привлекают 

в Церковь новых людей, которые готовы помогать в рамках церковных 

проектов и, как правило, постепенно становятся прихожанами. Также они 

ставят новые цели и задачи перед церковными активистами и 

духовенством, например, по организации приходской жизни и 

сотрудничеству с другими общественными организациями и 

конфессиями.  

 Неотъемлемость волонтёрства от социального служения. Социальная 

деятельность церкви подразумевает момент жертвенности и 

благотворительности, и деятельность церковных социальных центров 

основывается на труде энтузиастов, которые помогают людям бесплатно. 

Востребованность специалистов, которых воспитывает Синодальный 

отдел по социальному служению и благотворительности РПЦ. Эти 

специалисты востребованы государством, общественными и 

околоцерковными фондами, которые получают государственные гранты.  

                                                           
3 Социологи рассказали, кто и почему занимается церковным социальным служением 

[Электронный ресурс]. - URL: https://www.miloserdie.ru/news/sotsiologi-rasskazali-kto-i-

pochemu-zanimaetsya-tserkovnym-sotsialnym 

sluzheniem/#:~:text=%D0%94%D0%BE%D0%BB%D1%8F%20%D0%BC%D0%BE%D0%BB%

D0%BE%D0%B4%D1%8B%D1%85%20%D0%BB%D1%8E%D0%B4%D0%B5%D0%B9,%D1

%86%D0%B5%D1%80%D0%BA%D0%BE%D0%B2%D0%BD%D1%8B%D0%BC%20%D1%8

1%D0%BE%D1%86%D0%B8%D0%B0%D0%BB%D1%8C%D0%BD%D1%8B%D0%BC%20%

D1%81%D0%BB%D1%83%D0%B6%D0%B5%D0%BD%D0%B8%D0%B5%D0%BC. 



 Возможность самореализации. Волонтёрство осознаётся как трамплин 

для возможности самореализации или даже выбора жизненного пути.   

Таким образом, изучение волонтёрского сектора в структуре социального 

служения РПЦ важно для понимания роли и значения социальной деятельности 

общественных и религиозных организаций в структуре социального сектора, а 

также для оценки волонтёрского участия в решения различных социальных 

задач современного российского общества. 

Цель выпускной квалификационной работы – изучение современных 

практик социального служения в деятельности православных волонтёрских 

сообществ: Православной волонтерской службы «Добро» и Православного 

молодёжного общества «Ковчег» Свято-Троицкого кафедрального собора 

города Саратова и АНО по оказанию социальных услуг «Под Покровом» г. 

Энгельса. Достижение данной цели предполагает решение следующих задач: 

- рассмотреть основные направления и формы современного социального 

служения РПЦ; 

- дать общую характеристику волонтерской деятельности и её места в 

структуре социальной деятельности РПЦ; 

- осуществить анализ практик, социальной помощи гражданам в деятельности 

АНО по оказанию социальных услуг «Под Покровом» г. Энгельс; 

- осуществить анализ практик, мотивов и социальных дивидендов волотерского 

участия в деятельности Православной волонтерской службы «Добро» и 

Православного молодежного общества «Ковчег» Свято-Троицкого 

кафедрального собора г. Саратова.  

Объект выпускной квалификационной работы -  практики 

социального служения в деятельности православных сообществ Русской 

Православной Церкви. Предмет выпускной квалификационной работы – 

особенности организации практик социального служения в деятельности АНО 

по оказанию социальных услуг «Под Покровом» г. Энгельс, Православной 

волонтерской службы «Добро» и Православного молодежного общества 

«Ковчег» Свято-Троицкого кафедрального собора г. Саратова. 



Теоретико-методологическую базу выпускной квалификационной 

работы составляют: 

-  труды российских учёных по социальной работе и волонтерской 

(добровольческой деятельности): Е.Н. Агапова, С.Р. Агирбов, Е.С. Азарова, 

Н.Ф. Басов,Л.А. Кудринская,  Г.И.Осадчая, П.Д. Павленок, И.К. Пивоваров, 

Ю.Н. Тазьмин, Е.И. Холостова; 

- российские исследования социальной и волонтёрской деятельности 

Русской Православной Церкви:  Батанова П., Бодренкова Г.П., Васильева М.В.,  

Орешина Д., Слабжанин Н.Ю. 

 Эмпирическую базу выпускной квалификационной работы 

составили: 

 Нормативно-правовые акты РФ в сфере социального обслуживания 

граждан и деятельности некоммерческих (религиозных) 

организаций; 

 Уставные и отчётные документы по социальному служению 

Русской Православной Церкви; 

 Нормативные и отчётные документы АНО по оказанию социальных 

услуг «Под Покровом» г. Энгельс, Православной волонтерской 

службы «Добро» и Православного молодежного общества «Ковчег» 

Свято-Троицкого кафедрального собора г. Саратова; 

 Материалы интернет-ресурсов, представляющих деятельность 

православных волонтёрских сообществ4; 

 Результаты  эмпирического исследования волонтёрских практик, 

мотивов и социальных дивидендов волотерского участия в 

деятельности Православной волонтерской службы «Добро» и 

Православного молодежного общества «Ковчег» Свято-Троицкого 

                                                           
4 Православная волонтёрская служба "Добро" [Электронный ресурс]. - 

URL:https://vk.com/public129680679  (дата обращения 01.05.2025). -Загл. с экрана. –Яз.Рус. 

Православный клуб «Ковчег» [Электронный ресурс]. - 

URL:https://vk.com/kovcheg_saratov?from=groups (дата обращения 01.05.2025). -Загл. с 

экрана. –Яз.Рус. 

 

https://vk.com/public129680679
https://vk.com/kovcheg_saratov?from=groups


кафедрального собора г. Саратова. Исследование проводилось 

методом полуформализованного интервью. Респондентами 

выступили руководители и волонтёры АНО по оказанию 

социальных услуг «Под Покровом» г. Энгельс (N=2), Православной 

волонтерской службы «Добро» и Молодежного общества «Ковчег» 

Свято-Троицкого кафедрального собора г. Саратова (N=3) 

(ПРИЛОЖЕНИЕ А, Б, В, Г). 

Теоретическая значимость работы изучения волонтёрских практик в 

социальном служении РПЦ заключается в том, что такие исследования 

помогают: 

 Накопить знания о социальном служении РПЦ как о философско-

религиозном феномене и его связи с развитием общества.    

 Понять философско-религиозные основания социального служения и 

опыта его развития в России и Европе.    

 Развить методологию дальнейшего анализа практик социального 

служения РПЦ.    

 Выявить возможности для взаимодействия гражданского общества с 

религиозными организациями на принципах милосердия, любви, 

справедливости, значимости каждого отдельного человека.   

Практическая значимость работы изучения волонтёрских практик в 

социальном служении РПЦ заключается в том, что: 

 результаты исследования могут быть использованы в практической 

деятельности волонтёрских сообществ, в том числе Русской 

Православной Церкви;   

 подобные исследования позволяют поставить перед церковными 

активистами и духовенством новые цели и задачи: более строгую 

организацию приходской жизни, ориентацию на сотрудничество с 

другими общественными организациями и конфессиями, создание 

возможностей для вовлечения активных верующих, в первую 

очередь, молодых людей, в жизнь общины и социальные проекты. 



Теоретический и практический материал может быть использован в 

процессе разработки таких учебных курсов, как «Технология социальной 

работы», «Социальная политика РПЦ», «Социологии религии». 

Выпускная квалификационная работа состоит: из введения, двух глав, 

заключения, списка литературы и приложений. 

По теме бакалаврской работы автор выступил с докладом в рамках 

Всероссийского конкурса  презентаций научных работ студентов имени  М.В. 

Ломоносова, организованного Московской духовной академией, Свято - 

Троицкой Сергиевой Лаврой, Сергиево - Посадской и Дмитровской епархией 

Русской Православной Церкви и Объединение православных ученых в мае 

2025. По итогам конкурса автор был награждён дипломом лауреата. 

 

ОСНОВНОЕ СОДЕРЖАНИЕ РАБОТЫ 

В первой главе выпускной квалификационной работы отражены 

теоретико-методологические основы изучения проблемы волонтёрского 

участия в социальной деятельности Русской Православной Церкви.  

В первом параграфе раскрываются основные направления и формы 

социального служения Русской Православной Церкви.  

Социальное служение Русской Православной Церкви 

(благотворительность, социальная деятельность, диакония) – это 

инициированная, организованная, координируемая и финансируемая Церковью 

или с помощью Церкви деятельность, имеющая своей целью оказание помощи 

нуждающимся. Оно осуществляется на основе светского и церковного 

законодательства в социальной сфере. Социальное служение — это 

добровольная общественная деятельность, целью которой является содействие 

решению социальных проблем общества. Идейную основу это деятельности 

составляет бескорыстное оказание помощи нуждающимся и неимущим.  

Отличительной особенностью церковного социального служения от 

социальной деятельности светских организаций является то, что основные 

принципы и нормы социального служения имеют религиозное и духовно-



нравственное содержание.   Организацией и управлением организацией 

социального служения РПЦ занимается Синодальный отдел по церковной 

благотворительности и социальному служению.  

Направлениями социального служения различны и охватывают 

различные виды трудностей и изменение жизненной ситуации тех, кто в них 

оказался. Одним из приоритетных направлений остается защита и поддержка 

материнства и детства. Для более полной реализации этого важного 

направления оказывается: гуманитарная помощь, духовная, психологическая, 

социальная, юридическая помощь и поддержка будущим мам и женщинам с 

детьми. Являясь институтом гражданского общества Церковь решает вопросы, 

связанные с бездомностью, считая, что жизнь этой категории лиц так же 

находится под угрозой. Церковь организует: пункты питания и обогрева, 

размещает этих людей во временные приюты, содействует в оформлении и 

восстановлении документов, организует труд и возможность обучения, 

оказывает посильную помощь в защите прав и интересов данной категории 

граждан. В настоящее время данный вид деятельности хорошо реализуется на 

территории всей Российской Федерации. Очень важными и актуальными 

проблемами до сих пор остаются: помощь алколезависимым и их 

родственникам, помощь в реабилитации наркозависимым, помощь инвалидам, 

создание службы добровольных помощников и фандрайзинг.  

Во втором параграфе рассматриваются волонтёрские практики в 

структуре социального служения Русской Православной Церкви.  

Наиболее распространенной формой оказания социальных услуг 

православными социальными организациями и учреждениями является – 

волонтёрская (добровольческая) деятельность. Для современного 

православного добровольчества характерны широкий охват и соработничество 

с государством в ряде областей: а) миротворчество на международном, 

межэтническом и гражданском уровнях, содействие взаимопониманию и 

сотрудничеству между людьми, народами и государствами; б) забота о 

сохранении нравственности в обществе; в) духовное, культурное, нравственное 



и патриотическое образование и воспитание; г) дела милосердия и 

благотворительности, развитие совместных социальных программ; д) охрана, 

восстановление и развитие исторического и культурного наследия, включая 

заботу об охране памятников истории и культуры; е) диалог с органами 

государственной власти любых ветвей и уровней по вопросам, значимым для 

Церкви и общества, в том числе в связи с выработкой соответствующих 

законов, подзаконных актов, распоряжений и решений; ж) попечение о воинах 

и сотрудниках правоохранительных учреждений, их духовно-нравственное 

воспитание; з) труды по профилактике правонарушений, попечение о лицах, 

находящихся в местах лишения свободы; и) наука, включая гуманитарные 

исследования; к) здравоохранение; л) культура и творческая деятельность; м) 

работа церковных и светских средств массовой информации; н) деятельность 

по сохранению окружающей среды; о) экономическая деятельность на пользу 

Церкви, государства и общества; п) поддержка института семьи, материнства и 

детства; р) противодействие деятельности псевдорелигиозных структур, 

представляющих опасность для личности и общества.  

Во второй главе выпускной квалификационной работы отражены 

социальные практики волонтёрского участия в деятельности православных 

сообществ Саратовской и Покровской Епархии Русской Православной Церкви.  

Социальная волонтёрская деятельность РПЦ реализуется в деятельности  

общественных организаций и православных волонтёрских сообществ г. 

Энгельса и г. Саратова. 

В первом параграфе раскрываются практики социальной помощи 

гражданам в деятельности АНО по оказанию социальных услуг «Под 

Покровом» г. Энгельса. АНО "Под Покровом" г. Энгельса - автономная 

некоммерческая организация, оказывающая социальные услуги гражданам, 

семьям с детьми и инвалидам.  Организация осуществляет социальную, 

проектную, кадровую, информационную, хозяйственную, социально-

педагогическую деятельность, оказание социально-психологических услуг и 

др.  Деятельность и развитие АНО по оказанию социальных услуг «Под 



Покровом» города Энгельса стала возможной благодаря участию Покровской 

епархии в грантовых конкурсах – православном, фонда Президентских грантов, 

региональном, а также благотворительной помощи организаций, частных 

жертвователей и благотворителей. При АНО по оказанию социальных услуг 

«Под Покровом» г. Энгельс организован склад, в который ежедневно жертвуют 

одежду, обувь и другие вещи первой необходимости. Три раза в год проводят 

благотворительные акции: «Дари радость на Рождество», «Подари частицу 

тепла», «Собери портфель школьнику». С 2021 года организация начала работу 

в реестре поставщиков социальных услуг и стала регулярно получать 

региональные субсидии на социальную деятельность. Благодаря стабильному 

финансированию удалось расширить штат сотрудников привлечь бухгалтера, 

юриста, специалистов по работе с семьей, социальных работников и педагогов. 

Также АНО «Под Покровом» кроме материальной помощи оказывает 

подопечным юридическую, психологическую и духовную помощь. На базе 

АНО «Под Покровом» каждую неделю проводят индивидуальные и групповые 

консультации с психологом. Доброй традицией АНО «Под Покровом» стали 

встречи с его духовником. АНО "Под Покровом" активно привлекает 

добровольцев волонтеров. Организация сотрудничает с государственными и 

общественными организациями, медицинскими учреждениями и 

благотворительными фондами.   

Во втором параграфе рассматриваются практики, мотивы и социальные 

дивиденды волонтёрского участия в деятельности Православной волонтёрской 

службы «Добро» и Православного  молодежного общества «Ковчег» Свято-

Троицкого Кафедрального Собора г. Саратова. 

Православная волонтёрская служба «Добро» и Православное 

Молодежное общество «Ковчег» Свято-Троицкого кафедрального собора г. 

Саратова – социально ориентированные православные сообщества. Основными 

направлениями их деятельности являются: социальная поддержка малоимущих 

и бездомных, социальный патронаж семей с детьми-инвалидами, организация 

просветительских и досуговых мероприятий для детей-сирот и детей, 



оставшихся без попечения родителей, пребывающих в  реабилитационных 

центрах для несовершеннолетних, донорские акции, экологические проекты, 

краеведческая деятельность. 

Волонтеры православных сообществ г. Саратова – это прихожане 

православных храмов преимущественно молодого и среднего возраста от 17 до 

53 лет, имеющие среднее специальное и высшее образование, в основном 

профессионально занятые, как правило, имеющие семьи и детей. Волонтеры 

принимают участие в деятельности по возможности: кто-то может помогать 

только финансово, у кого-то есть время раз в месяц навестить пожилого 

человека и купить ему продукты, кто-то может еженедельно принимать участие 

в каких-то мероприятиях.  

Основными мотивами участия в волонтерской деятельности являются: 

желание послужить Богу делом, пожертвовать для Иисуса Христа время и 

силы;  поиск единомышленников в православной среде, желание совместной 

деятельности с этими единомышленниками; служить людям без каких-то 

корыстных мотивов.  

Социальные практики, в которых волонтёры принимают участие 

разнообразны: уличное кормление малоимущих; проведение катехизаторских 

бесед для бездомных, проживающих в стационарных учреждениях; закупка 

продуктов и предметов первой необходимости для нуждающихся; 

администрирование интернет-площадок, уборка в приютах для животных, 

организация и проведение праздников для семей с детьми, нуждающимися в 

паллиативной помощи; организация и проведение благотворительных акций; 

участие в экологических мероприятиях – уборка лесопарковых зон, посадка 

деревьев. 

Если говорить о социальных дивидендах, которые получили волонтеры в 

результате этой деятельности, то они преимущественно положительные. 

Волонтеры поделились тем, что для них было очень важно обрести сообщество 

единомышленников, новых друзей, научиться новым видам деятельности, 

познакомиться с православными святынями Саратовской митрополии, 



почувствовать духовную поддержку, научиться на практике исполнять 

христианскую заповедь о любви к ближнему. 

 

ЗАКЛЮЧЕНИЕ 

В заключении подводятся итоги проведенных исследований, формулируются 

основные теоретические и практические выводы, практические рекомендации. 

 


