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ÂÂÅÄÅÍÈÅ

Èñïîëüçîâàíèå êîìïüþòåðà â áàíêîâñêèõ îïåðàöèÿõ ïîçâîëÿåò ðàñøèðèòü

ïðèìåíåíèå ýêîíîìèêî-ìàòåìàòè÷åñêèõ ìåòîäîâ â óïðàâëåíèè, îïòèìèçèðî-

âàòü íåêîòîðûå ïðîöåññû (íàïðèìåð, ðàñïðåäåëåíèå è ðàçìåùåíèå ìîáèëè-

çîâàííûõ ñðåäñòâ). Ïðè ýòîì ïîâûøàåòñÿ îïåðàòèâíîñòü ïðîâåäåíèÿ ðàñ÷å-

òîâ è, ñëåäîâàòåëüíî, îïåðàòèâíîñòü ïðèíèìàåìûõ ðåøåíèé. Ïîÿâëÿåòñÿ âîç-

ìîæíîñòü ðàñøèðåíèÿ ñïåêòðà îêàçûâàåìûõ óñëóã, ïîâûøåíèÿ èõ êà÷åñòâà

è ðàñøèðåíèÿ ãåîãðàôèè çà ñ÷åò áîëåå ïîëíîãî èñïîëüçîâàíèÿ ñðåäñòâ òåëå-

êîììóíèêàöèé.

Öåëüþ ðàáîòû ÿâëÿåòñÿ ðàçðàáîòêà èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìû äëÿ ÀÐÌ

îïåðàöèîíèñòà. Èñõîäÿ èç ïîñòàâëåííîé öåëè, ñôîðìóëèðîâàíû ñëåäóþùèå

çàäà÷è:

1. Ðàññìîòðåòü îñíîâíûå ïîíÿòèÿ òåîðèè ÁÄ, SQL, SQLITE, QT è Python.

2. Âûïîëíèòü îïèñàíèå ïðåäïðèÿòèÿ (êîììåð÷åñêîãî áàíêà ¾Õîóì Êðåäèò

ýíä Ôèíàíñ Áàíê¿).

3. Îïðåäåëèòü òðåáîâàíèÿ ê áàíêîâñêèì èíôîðìàöèîííûì ñèñòåìàì.

4. Ðàññìîòðåòü áàçîâûå ïðèíöèïû ïîñòðîåíèÿ áàíêîâñêîé èíôîðìàöèîí-

íîé ñèñòåìû.

5. Ðàçðàáîòàòü ñòðóêòóðó áàíêîâñêîé èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìû.

6. Ñîçäàòü áàçó äàííûõ.

7. Ðàçðàáîòàòü ãðàôè÷åñêèé èíòåðôåéñ.

Â ðàáîòå èñïîëüçîâàíû òàêèå ïðîãðàììû êàê:

1. SQLite

2. Python

Áàêàëàâðñêàÿ ðàáîòà, îáúåìîì 66 ñòðàíèö, ñîñòîèò èç ââåäåíèÿ, òðåõ ðàç-

äåëîâ, çàêëþ÷åíèÿ, äâóõ ïðèëîæåíèé. Ñïèñîê èñïîëüçîâàííîé ëèòåðàòóðû

ñîäåðæèò 20 íàèìåíîâàíèé.
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Îñíîâíîå ñîäåðæàíèå ðàáîòû

Â ïåðâîì ðàçäåëå èçó÷àþòñÿ îñíîâíûå ïîíÿòèÿ òåîðèè ÁÄ, ÿçûê ïðî-

ãðàììèðîâàíèÿ SQL è Áàçà äàííûõ SQLite, QT è Python [14].

Âûïîëíÿåòñÿ îïèñàíèå ïðåäïðèÿòèÿ, íà îñíîâå îðãàíèçàöèîííîé ñòðóêòó-

ðû êîòîðîãî ñîçäàåòñÿ áàçà äàííûõ. Îðãàíèçàöèîííàÿ ñòðóêòóðà áàíêà îïðå-

äåëÿåòñÿ äâóìÿ îñíîâíûìè ìîìåíòàìè � ñòðóêòóðîé óïðàâëåíèÿ áàíêîì è

ñòðóêòóðîé åãî ôóíêöèîíàëüíûõ ïîäðàçäåëåíèé è ñëóæá.

Ãëàâíîå íàçíà÷åíèå îðãàíîâ óïðàâëåíèÿ � îáåñïå÷èòü ýôôåêòèâíîå ðóêî-

âîäñòâî êîììåð÷åñêîé äåÿòåëüíîñòüþ áàíêà ñ öåëüþ ðåàëèçàöèè åãî îñíîâíûõ

ôóíêöèé.

Îïðåäåëåíèå ñòðóêòóðû óïðàâëåíèÿ áàíêîì ïðåäóñìàòðèâàåò âûäåëåíèå

îðãàíîâ óïðàâëåíèÿ, óòâåðæäåíèå èõ ïîëíîìî÷èé, îòâåòñòâåííîñòè è âçàèìî-

ñâÿçè ïðè îñóùåñòâëåíèè îñíîâíûõ áàíêîâñêèõ îïåðàöèé. Îáùèå ïîäõîäû ê

ñòðóêòóðå óïðàâëåíèÿ áàíêîì îïðåäåëÿþòñÿ áàíêîâñêèì çàêîíîäàòåëüñòâîì.

Íà ñòðóêòóðó óïðàâëåíèÿ áàíêîì ðåøàþùåå âëèÿíèå îêàçûâàþò ïðàâîâàÿ

ôîðìà ìîáèëèçàöèè ñîáñòâåííîãî êàïèòàëà áàíêà è îðãàíèçàöèîííîå ïîñòðî-

åíèå áàíêà (ñòåïåíü ðàçâèòèÿ åãî ñåòè è åãî ñàìîñòîÿòåëüíîñòü).

Ïðè ñîçäàíèè èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìû áàíêà àíàëèçèðîâàëàñü ðàáîòà

ðàçëè÷íûõ ðîññèéñêèõ è çàðóáåæíûõ áàíêîâ, îöåíèâàëàñü àâòîìàòèçàöèÿ

èõ äåÿòåëüíîñòè. Îòìå÷åíî ïðàêòè÷åñêîå îòñóòñòâèå óíèôèêàöèè è ñòàí-

äàðòèçàöèè áàíêîâñêèõ òåõíîëîãèé. Òåõíîëîãèè âûïîëíåíèÿ îäíîèìåííûõ

áàíêîâñêèõ îïåðàöèé îòëè÷àþòñÿ â ðàçëè÷íûõ áàíêàõ, íàáëþäàåòñÿ íåñîîò-

âåòñòâèå öåëåé è ôóíêöèé äëÿ îäíîèìåííûõ àâòîìàòèçèðîâàííûõ ó÷àñòêîâ,

ðàçíîîáðàçèå â òåõíîëîãèè äîêóìåíòèðîâàíèÿ îäíîèìåííûõ îïåðàöèé, ðàç-

ëè÷èå ôîðì îò÷åòíîñòè, ïåðèîäè÷íîñòè èõ ïðåäñòàâëåíèÿ íà ðàçíûõ ó÷àñò-

êàõ óïðàâëåíèÿ â ñâÿçè ñî ñïåöèàëèçàöèåé ðàáîòíèêîâ. Íà ðûíêå èìååò ìåñòî

áîëüøîå êîëè÷åñòâî ïðîãðàììíûõ ñðåäñòâ, îáåñïå÷èâàþùèõ ÷àñòè÷íóþ àâòî-

ìàòèçàöèþ áàíêîâñêîé äåÿòåëüíîñòè. Íî ¾Õîóì Êðåäèò ýíä Ôèíàíñ Áàíê¿,

èìåþùèé ðàçâåòâëåííóþ ñòðóêòóðó, íóæäàåòñÿ â èíòåãðèðîâàííîé ñèñòåìå

[16].

Îñíîâíûå ïðèíöèïû ïîñòðîåíèå ÁÈÑ:

1. Ñïîñîáíîñòü àäàïòàöèè áàíêîâñêîé èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìû.
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2. Ãèáêàÿ ñòðóêòóðà è îòêðûòîñòü ñèñòåìû.

3. Ñèñòåìà îðèåíòèðîâàíà íà àâòîìàòèçàöèþ óïðàâëåíèÿ áàíêîâñêîé äå-

ÿòåëüíîñòüþ, à íå íà êîíêðåòíóþ çàäà÷ó ÷èñòîé àâòîìàòèçàöèè îáðà-

áîòêè áàíêîâñêîé èíôîðìàöèè [18].

4. Ïðîöåäóðû ðàñøèðåíèÿ è íàñòðîéêè ñèñòåìû îñíîâûâàþòñÿ íà ¾ñâÿçû-

âàíèè¿ ìîäóëåé, êîòîðîå îáåñïå÷èâàåò êîìïëåêñíîñòü ñèñòåìû çà ñ÷åò

èõ èíòåãðàöèè.

5. Âîçìîæíîñòü îòêàòà íà äàòó (êîíòðîëüíóþ òî÷êó) ëèáî òåõíîëîãè÷å-

ñêîãî îòêàòà ÷åðåç ñèñòåìó îáðàòíûõ ïðîâîäîê ¾êðàñíîå ñòîðíî¿.

6. Âûïîëíåíèå ïðîâîäîê è èçìåíåíèå ëèöåâûõ ñ÷åòîâ äîëæíû îñóùåñòâ-

ëÿòüñÿ â ðåàëüíîì ìàñøòàáå âðåìåíè.

7. Ëèöåâûå ñ÷åòà ïðîõîäÿò àíàëèç íà ñèòóàöèþ ¾íåîòêðûòûé ñ÷åò¿.

8. Ñîçäàíèå ñîâîêóïíîñòè âçàèìîñâÿçàííûõ ïðîãðàììíûõ ñðåäñòâ, àâòî-

ìàòèçèðóþùèõ ðÿä áàíêîâñêèõ ôóíêöèé è îðãàíèçîâàííûõ â âèäå öå-

ëîñòíîé ñèñòåìû.

9. Ïðîãðàììíîå âûïîëíåíèå îïåðàöèé.

10. Êîíöåïöèÿ ÀÐÌ.

11. Ñèñòåìà îáëàäàåò íàäåæíîé çàùèòîé äàííûõ.

Áëîê èíôîðìàöèîííîãî îáåñïå÷åíèÿ ðóêîâîäñòâà ïðåäíàçíà÷àåòñÿ äëÿ

ïîääåðæêè è ïðèíÿòèÿ ðåøåíèé ðóêîâîäñòâîì áàíêà è ôîðìèðóåò àíàëèòè-

÷åñêóþ èíôîðìàöèþ ïî ðåçóëüòàòàì äåÿòåëüíîñòè áàíêà. Ýòîò áëîê âûïîë-

íÿåòñÿ â âèäå ÀÐÌ, êîòîðûé ðåàëèçóåò ïîëó÷åíèå ñâåäåíèé î ëèêâèäíîñòè

áàíêà è äðóãîé ñòðàòåãè÷åñêîé èíôîðìàöèè, à òàêæå äàííûõ î ñîñòîÿíèè

ñ÷åòîâ, àðõèâíûõ ñïðàâîê è ïðî÷åå.

Áàíê îáëàäàåò ôèëèàëàìè, ïîýòîìó â åãî ñòðóêòóðå ïðåäóñìàòðèâàåòñÿ

îòäåë, îáåñïå÷èâàþùèé îáìåí ñ íèìè èíôîðìàöèåé â ðåæèìå online ñ èñïîëü-

çîâàíèåì òåëåêîììóíèêàöèîííûõ êàíàëîâ ÷åðåç ÀÐÌ êîììóíèêàöèé ëèáî â

ðåæèìå o�ine íà îñíîâå ýëåêòðîííîé ïî÷òû, äèñêåòíîé èëè áóìàæíîé òåõ-

íîëîãèé. ÀÐÌ ïî ðàáîòå ñ ôèëèàëàìè äàåò ñîòðóäíèêó âîçìîæíîñòü ââîäà

èíôîðìàöèè î ôèíàíñîâûõ îïåðàöèÿõ ôèëèàëîâ, ó÷åòà èõ äåÿòåëüíîñòè ïðè

ôîðìèðîâàíèè êîíñîëèäèðîâàííîãî áàëàíñà, àíàëèçà äåÿòåëüíîñòè ôèëèà-

ëîâ è ðàñ÷åòà äëÿ íèõ íîðìàòèâíûõ êîýôôèöèåíòîâ.
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Ðàáîòà ñ âíåøíåé ñðåäîé îñóùåñòâëÿåòñÿ ïî êàíàëàì òåëåêîììóíèêàöèé

÷åðåç ÀÐÌ êîììóíèêàöèé. ÀÐÌ êîììóíèêàöèé îáåñïå÷èâàåò ýêñïîðò-èìïîðò

èíôîðìàöèè, ò.å. äâóñòîðîííèé îáìåí äàííûìè ñ âíåøíèìè àáîíåíòàìè: ÖÁ

ÐÔ, ôèëèàëàìè, ñèñòåìîé ìåæáàíêîâñêèõ ðàñ÷åòîâ, ïðîöåññèíãîâûì öåí-

òðîì, êëèåíòàìè, è ïð. Ïðè èñïîëüçîâàíèè òåëåêîììóíèêàöèîííîé ñðåäû

ïðîèñõîäÿò òðàíñôîðìàöèÿ ïåðåäàâàåìîé èíôîðìàöèè â îïðåäåëåííûé ñòàí-

äàðò, åå øèôðîâàíèå (îáû÷íûì ñïîñîáîì è ñ ïðèìåíåíèåì ýëåêòðîííîé ïîä-

ïèñè) è óñòàíîâëåíèå ñâÿçè: ëèáî íàïðÿìóþ ñ èñïîëüçîâàíèåì òåëåôîííûõ è

äðóãèõ êàíàëîâ, ëèáî ÷åðåç êàêóþ-ëèáî êîìïüþòåðíóþ ñåòü.

Äëÿ âçàèìîäåéñòâèÿ ñ êëèåíòîì âíóòðè áàçîâîãî áëîêà óñòàíàâëèâàåòñÿ

ÀÐÌ áàíêà. Ýòîò êîìïëåêñ îáåñïå÷èâàåò ÷åðåç ÀÐÌ êîììóíèêàöèé àíàëî-

ãè÷íûå ôóíêöèè ïî âçàèìîäåéñòâèþ ñ êëèåíòîì, ïîääåðæèâàåò àðõèâû âçàè-

ìîäåéñòâèÿ ñ êëèåíòîì è îòïðàâëÿåò ïîñòóïèâøèå ïëàòåæíûå äîêóìåíòû ïî

ËÂÑ íà îáðàáîòêó â íóæíûé ÀÐÌ.

Äëÿ ïðîâåäåíèÿ ýëåêòðîííûõ âçàèìîäåéñòâèé ñ äðóãèìè áàíêàìè, êëèåí-

òàìè, ïðîöåññèíãîâûì öåíòðîì èëè áèðæàìè èíôîðìàöèÿ ïåðåñûëàåòñÿ ïî

ËÂÑ íà ÀÐÌ êîììóíèêàöèé, ÷åðåç êîòîðîå ðåàëèçóþòñÿ òåëåêîììóíèêàöè-

îííûå âçàèìîäåéñòâèÿ.

Áàçà äàííûõ, ïðåäñòàâëåííàÿ â ðàáîòå, ðåàëèçóåòñÿ äëÿ ÀÐÌ îïåðàöèî-

íèñòà â ñîîòâåòñòâèè ñ ðèñóíêîì 1, êîòîðûé âûïîëíÿåò ñëåäóþùèå îïåðàöèè:

- îòêðûòèå è çàêðûòèå ñ÷åòîâ;

- íà÷èñëåíèå, ïðè÷èñëåíèå ê îñòàòêó âêëàäîâ è âûäà÷ó ïðîöåíòîâ ïî âñåì

âèäàì âêëàäîâ;

- ïåðåâîä âêëàäîâ;

- ïîèñê êëèåíòà ïî íîìåðó åãî ëèöåâîãî ñ÷åòà è íàîáîðîò;

- óñòàíîâëåíèå äîãîâîðíîé ïðîöåíòíîé ñòàâêè è ïëàòû çà ñîâåðøåíèå îïå-

ðàöèé è ðàñ÷åò äîõîäà îò ïðîâåäåíèÿ îïåðàöèé;

- îïëàòó ïåðåâîäîâ; âåäåíèå îïåðàöèîííîãî äíåâíèêà;

- àíàëèòè÷åñêèé è îïåðàöèîííûé êîíòðîëü çà âûïîëíåíèåì îïåðàöèé;

- ââîä ïëàòåæíûõ äîêóìåíòîâ;

- êîíòðîëü äåáåòîâîãî ñàëüäî;

- ïîãàøåíèå çàäîëæåííîñòåé ÷àñòè÷íî èëè åäèíîâðåìåííî;

5



- ïðîñìîòð è ðàñïå÷àòêó âûïèñîê èç ëèöåâîãî ñ÷åòà, ôîðìèðîâàíèå

îñòàòêîâ ïî ñ÷åòàì è äðóãîå;

- îáðàáîòêó ýëåêòðîííîé ïî÷òû (ïî ñõåìå êëèåíò � áàíê), åñëè ýòî íå

âûïîëíÿåòñÿ â ñïåöèàëüíîì ÀÐÌ.

Ðèñóíîê 1 � Äèàãðàììà ïðåöåäåíòîâ ÀÐÌ îïåðàöèîíèñòà

Âî âòîðîì ðàçäåëå ðàáîòû ïðîèçâîäèòñÿ ðàçðàáîòêà ïðîåêòà. Áàíê â

ëèöå îïåðàöèîíèñòà îñóùåñòâëÿåò îòêðûòèå ñ÷åòîâ, îôîðìëåíèå êðåäèòîâ

è êðåäèòíûõ êàðò ôèçè÷åñêèì ëèöàì â ñîîòâåòñòâèè ñ ðèñóíêîì 2. Äàííûå

êàæäîãî êëèåíòà çàíîñÿòñÿ â áàçó äàííûõ. Ïðè îôîðìëåíèè äîêóìåíòîâ êàæ-

äûé êëèåíò ïîëó÷àåò óíèêàëüíûé íîìåð - CUID, â êîòîðîì ðåãèñòðèðóþòñÿ

âñå äàííûå êëèåíòà.

Â áàçå äàííûõ ðåãèñòðèðóåòñÿ ñëåäóþùàÿ èíôîðìàöèÿ î êëèåíòå:

- CUID êëèåíòà

- ÔÈÎ Êëèåíòà

- Äàòà ðîæäåíèÿ

- Ìåñòî ðîæäåíèÿ

- Ñåðèÿ è íîìåð ïàñïîðòà

- Êåì è êîãäà âûäàí ïàñïîðò

- Íîìåð ìîáèëüíîãî, äîìàøíåãî, ðàáî÷åãî òåëåôîíà

- Ïîë

- Ñåìåéíîå ïîëîæåíèå
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Ðèñóíîê 2 � Äèàãðàììà àêòèâíîñòè äëÿ îïåðàöèè � îòêðûòèå ñ÷åòà

- Ñòðàíà ïðîæèâàíèÿ

- Ãîðîä ïðîæèâàíèÿ

- Àäðåñ ïðîæèâàíèÿ

- Ãðàæäàíñòâî

- Òðóäîâàÿ äåÿòåëüíîñòü

- Ñóäèìîñòü

- Îáðàçîâàíèå

- Êðåäèòíàÿ èñòîðèÿ

- Íàëè÷èå êàðò

Îáñëóæèâàíèå êîíêðåòíîãî ñ÷åòà îñóùåñòâëÿåòñÿ îäíèì èç ñîòðóäíèêîâ

áàíêà, íî, ñ òå÷åíèåì âðåìåíè, îí ìîæåò ïîìåíÿòüñÿ, íàïðèìåð, èç-çà óâîëü-

íåíèÿ.

Ïîëÿ ÔÈÎ êëèåíòà è èìÿ ñîòðóäíèêà çàïîëíÿåòñÿ îòâåòñòâåííûì ëèöîì.

Íå ìîæåò áûòü âïèñàí òàáåëüíûé íîìåð ñîòðóäíèêà, êîòîðûé íå ÷èñëèòñÿ â

ñïèñêàõ áàíêà.

Äàííûå î ñîòðóäíèêàõ ñîäåðæàòñÿ â äîêóìåíòàõ ñëåäóþùåé ôîðìû:

- Òàáåëüíûé íîìåð ñîòðóäíèêà

- ÔÈÎ ñîòðóäíèêà

- Äîëæíîñòü

- Íîìåð îòäåëà
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- Ôèëèàë

- Ñòàæ ðàáîòû (ïîëíûõ ëåò)

- Äàòà ðîæäåíèÿ

- Çàðïëàòà

- ÈÍÍ

- Îáðàçîâàíèå

Cîãëàñíî äàííûì áûëà ðàçðàáîòàíà áàçà äàííûõ, ìîäåëü áàçû äàííûõ

(ñóùíîñòè è ñâÿçè) â ñîîòâåòñòâèè ñ ðèñóíêîì 3.Äèàãðàììà ëîãè÷åñêîé ìî-

äåëè áàçû äàííûõ ïðåäñòàâëåíà â ñîîòâåòñòâèè ñ ðèñóíêîì 4.

Ðèñóíîê 3 � Ìîäåëü áàçû äàííûõ

Ðèñóíîê 4 � Äèàãðàììà ëîãè÷åñêîé ìîäåëè áàçû äàíûõ

Â òðåòüåé ãëàâå ñ ó÷åòîì âñåõ òðåáîâàíèé, âûÿâëåííûõ íà ýòàïå ìîäå-

ëèðîâàíèÿ ïðåäìåòíîé îáëàñòè, áûëà ðàçðàáîòàíà ÈÑ ÀÐÌ îïåðàöèîíèñòà.

Ðàçðàáîòàííàÿ ÈÑ èìååò ðàçâèòûé ãðàôè÷åñêèé èíòåðôåéñ. À èìåííî: äî-

áàâëåíèå, ìîäèôèêàöèÿ è óäàëåíèå.

Òàêæå â ýòîé ãëàâå áûëè ðàçðàáîòàíû íàáîðû òèïîâûõ çàïðîñîâ äëÿ áóäó-

ùèõ ïîëüçîâàòåëåé ÈÑ : Ïîñìîòðåòü ïàñïîðòíûå äàííûå êëèåíòà, ïîñìîòðåòü
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äàííûå ñîòðóäíèêîâ, ïîñìîòðåòü ñ÷åòà êëèåíòîâ â ñîîòâåòñòâèè ñ ðèñóíêîì 5

è îïåðàöèè, ïîñìîòðåòü ëèìèò ïî êàðòå êëèåíòà â ñîîòâåòñòâèè ñ ðèñóíêîì 6.

Ðèñóíîê 5 � Ðåäàêòèðîâàíèå äàííûõ â òàáëèöå ¾tblÑ÷åòà¿

Ðèñóíîê 6 � Ðåäàêòèðîâàíèå äàííûõ â òàáëèöå ¾tblÊëèåíòû¿
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ÇÀÊËÞ×ÅÍÈÅ

Ïðè ðàçðàáîòêå èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìû ÀÐÌ îïåðàöèîíèñòà ïðîâåäåí

àíàëèç áîëüøîãî êîëè÷åñòâà âëèÿþùèõ íà åãî ñòðóêòóðó è ñîäåðæàíèå ôàê-

òîðîâ:

- îáùèå õàðàêòåðèñòèêè áàíêà, áëèæíèå è äàëüíèå öåëè è ñòðàòåãè÷åñêèå

íàïðàâëåíèÿ åãî ðàçâèòèÿ;

- îñîáåííîñòè ñëîæèâøåéñÿ ñòðóêòóðû óïðàâëåíèÿ;

- îáùèå ïðèíöèïû ïîñòðîåíèÿ áàíêîâñêîé òåõíîëîãèè;

- îæèäàåìàÿ àðõèòåêòóðà ñèñòåìû è ñîñòàâ ôóíêöèé, ïîäëåæàùèõ àâòî-

ìàòèçàöèè;

- îáúåì âõîäíîé è âûõîäíîé èíôîðìàöèè, êîëè÷åñòâî âõîäíûõ äîêóìåí-

òîâ;

- òðåáîâàíèÿ ê èíôîðìàöèîííîé áåçîïàñíîñòè.

Íà îñíîâå àíàëèçà ýòèõ ôàêòîðîâ è áûëà ðàçðàáîòàíà ñòðóêòóðà èíôîð-

ìàöèîííîé ñèñòåìû ÀÐÌ îïåðàöèîíèñòà.

Ðàçðàáîòàííàÿ èíòåãðèðîâàííàÿ èíôîðìàöèîííàÿ ñèñòåìà ïðåäñòàâëÿ-

åò ñîáîé åäèíûé ïðîãðàììíî-òåõíîëîãè÷åñêèé êîìïëåêñ, ÿâëÿþùèéñÿ ñðåä-

ñòâîì óñêîðåíèÿ îñâîåíèÿ, âîçâðàòíîñòè è ñáàëàíñèðîâàííîñòè ðåñóðñîâ, êîí-

òðîëèðóåìûõ ïî çàäàííûì óñëîâèÿì ôèíàíñèðîâàíèÿ è êðåäèòîâàíèÿ.
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